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План за действие за внедряване на

административни услуги на принципа „епизод
от живота“

Планът съдържа мерки за внедряване на административни услуги на
принципа „епизод от живота“ за следните епизоди:- Раждане на дете;-
Преместване в рамките на страната;- Придобиване и подмяна на свидетелство
за управление на МПС;- Покупка и продажба на моторно превозно средство;-
Покупка и продажба на недвижим имот;- Наемане на служител;- Загуба на
работно място;- Стартиране на бизнес;- Закриване на бизнес;- Встъпване в
брак;- Настъпване на смърт. Предвидено е изпълнението на 93 мерки. Целта е
да се подобрят бизнес процесите и предоставянето на услуги от гледна точка
на потребителите, както и да се улесни тяхното взаимодействие с публичния
сектор при житейски събития. Изпълнението на мерките ще допринесе за:-
Намаляване на броя на институциите, с които си взаимодейства потребителят
в рамките на епизода;- Отпадане на необходимостта от подаване на отделни
заявления за предоставяне на административна услуга;- Намаляване на броя
на документите, които се изискват;- Намаляване на разходите на гражданите
и бизнеса чрез отпадане на необходимостта от посещаване на администрации
за събиране на документи и тяхното подаване;- Съкращаване на сроковете за
предоставяне на административните услуги.
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